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LAn ban hanh: 01

Cac khoa, phong va cac ca nhan co lién quan phdi nghién citu va thuc hién ding
noi dung cua quy trinh nay.

THEO DOI TiNH TRANG SUA POI

Lan xuat ban Ky hiéu quy trinh Ngay ban hanh | Tong so trang
01 QT.DUOC.22 02/01/2026 13
NOI NHAN
M | Gidm doc M | Khoa Nhi
M | Pho giam doc M | Khoa Truyén nhiém
M | Phong Ké hoach - Nghiép vu M | Khoa YHCT va PHCN
M | Khoa Duoc - Vat tu, TBYT M | Khoa Kham bénh
7 Khoa Cap ciu - HSTC va 7 Khoa Riang ham mat - Mat -
Chong doc TMH
M | Khoa Noi M | Khoa KSBT va HIV/AIDS
Khoa Ngoai - PT - GMHS va 2 moa 1 1A
M KSNK M | T6 Quan ly chat lugong
7 Khoa Dan so va Phat trién - 7 Cac kho thuoc thuoc khoa Duoc-
CSSKSS va PS Vit tu, TBYT
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1. MUC PiCH
- Lam co sé cho cong tac bao quan thudc trong pham vi Trung tam Y té.
- Quy trinh hoa hoat dong bao quan thudc trong don vi.

- Pam bao thudc duge bao quan theo ding quy dinh cta nha san xuat, gop phan
dam bao chat luong thudc trong qua trinh bao quan.

2. PHAM VI AP DUNG

Ap dung ddi véi tit ca cac kho thude thudoc Khoa Duge-TTB-VTYT Trung tam
Y te.

3. TAI LIEU THAM CHIEU

- Thong tu 22/2011/TT-BYT ngay 10/6/2011 ctia Bo Y té quy dinh vé to chire
va hoat dong cua khoa Dugc bénh vién;

- Thong tur s6 36/2018, ngay 22 thang 11 nam 2018 cua B0 Y té quy dinh vé
thuc hanh tot bao quan thuoc, nguyén liéu lam thuoc.

- Thong tu s6 11/2025, ‘ngay 16 thang 5 ndm 2025 cua Bo Y té stra d6i, bo sung
mot s6 diéu cta Thong tu s6 36/2018, ngay 22 thang 11 nim 2018 ctia Bo Y té quy
dinh vé thuc hanh tt bao quan thudc, nguyén liéu 1am thude.

4. THUAT NGU VA CHU VIET TAT
BQT: bao quan thudc
DS: Duoc si
FIFO (First In First Out): nhap trudc - xuat trudc.
FEFO (First Expires First Out): hét han trudc - xuét trudc.
GSP (Good Storage Practices): thuc hanh tét bao quan thudc.
NVYT: Nhan vién y té.
TK: thu kho.

5.NOI DUNG QUY TRINH

5.1. V& diéu kién bao quan:

* Piéu kién bao quan thwong:

La dicu kién ghi trén nhan thudc. Dicu kién béo quan binh thuong 1a bao quan
trong di€u kién kho, thoang, do 'iim 75%, nhiét do tur 15—30°Q hoac tuy thudc vao di€u
kién khi hau, vao mot so thoi di€m trong ngay nhiét do co the trén 30°C nhung khong

qua 32°C va do a am khong vuot qua 80%, Phai thoang khi, tranh anh huéng tir cac
mui, cac yéu to gay tap nhiém va anh sang manh.

Néu trén nhan khong ghi rd diéu kién bao quan, thi bao quan & diéu kién binh
thuong.
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* Pieu kién bdo quan dac biét.
Bao gom cac truong hop c6 yéu cau bdo quan khac voi bao quan ¢ di€u kién
thuong.

* Hudéng dan ve dieu kién bdo quan cu theé:

Thoéng tin trén nhan Yéu cau vé diéu kién bao quan
“Khong bao quan qué 30 °C” tir +2 °C dén +30 °C

“Khong bao quan qué 25 °C” tir +2 °C dén +25 °C

“Khong bao quan quéa 15 °C” t r +2 °C dén +15 °C

“Khong bdo quan qua 8 °C” tir +2 °C dén +8 °C

“Khong bao quan dudi 8 °C” tir +8 °C dén +25 °C

“Bao quan lanh” tir +2 °C dén +8 °C

“Bdo quan mat” tir +8 °C dén +15 °C

“Kho6”, “Tranh 4m” khong qua 75% d6 am twong dbi trong diéu

kién bdo quan thuong; hoac voi diéu kién duoc
chtra trong bao bi chong tham dén tin tay
nguoi bénh.

“Tranh anh sang” Bao quan trong bao bi tranh anh sang dén tan
tay ngudi bénh.

- Cac diéu kién bao quan duoc kiém tra vao nhitng thoi diém phu hop da dinh
trudc (t6i thicu 2 lan/trong ngay). Két qua kiém tra phai dugc ghi chép va luu ho so.
Hb so ghi chép so liéu theo ddi vé diéu kién bao quan phai c6 san dé tra ctu.

- Thiét bi theo ddi diéu kién bao quan khi bao quan va trong qua trinh van
chuyén phai dugc dat ¢ nhitng khu vuc/vi tri c6 kha nang dao dong nhi€u nhat duoc
xac dinh trén co s& két qua danh gia d§ dong déu nhiét do trong kho.

- Thubc gay nghién, thudc huéng tam than, tién chat dung lam thudc, nguyén
liéu lam thubc 13 dugc chit gay nghién, thudc hudng tdm than, tién chat dung lam
thudc phai bao quan tai kho/ta riéng dap tmg quy dinh tai Diéu 4 cta Thong tu sb
20/2017/TT-BYT ngay 10/5/2017 ctia B trudng BO Y té .

+ Thubc dang phdi hop c6 chira duge chat gay nghién, thude dang ph01 hop co
chtra dugc chat hudng tdm than, thudc dang phdi hop c6 chia tién chat dung 1am
thude phai co kho/ta riéng hoac khu vuc riéng dap tmg quy dinh tai Diéu 4 cia Thong
tu s6 20/2017/TT-BYT ngay 10/5/2017 ciia Bo truong B Y té.

+ Thudc doc, thude trong Danh muc thude bi cam sir dung trong mot 5O nganh,
linh vyc phai duoc bao quan ¢ khu vyc riéng biét, khong duge dé cung cac thudc
khac, phai dugc bao goi dam bao khong bi tham va ro ri thue ddc trong qua trinh
cap phat.
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- Thube yéu cau diéu kién bao quan cé kiém soat vé nhiét do, do am, anh sang
(Véc xin, thudc c6 yéu cau bao quan lanh, am sau... ) phai dugc bdo quan ¢ kho lanh
hodc tu lanh c6 thé tich phu hop. Kho lanh hoac ti lanh phai ddm bdo c6 nhiét do
ddng nhét trong gidi han bao quan cho phép. Thiét bi theo ddi nhiét d6 phai duoc dit
¢ nhttng khu vuc/vi tri ¢6 khd nang dao dong nhiéu nhat dugc xac dinh trén co s& két
qua danh gia do ddng nhat nhiét do trong kho/tu lanh; trong d6 phai cé it nhat 01 thiét
bi theo doi nhiét @0 c6 kha nang tu dong ghi lai dir liéu nhiét do da theo doi voi tan
suit ghi phu hop (thuong 01 hodc 02 lan trong khoang thoi gian 01 gid, tiy theo
mua). Phai c6 cac diéu kién, phuong tién phat hién va canh bao (nhu chudng, dén...)
kip thoi vé cac su ¢d, sai 1éch vé diéu kién bao quan (nhiét dg, do élm).

- Viéc danh gia do dong déu nhiét do trong kho phai dugc tién hanh theo
nguyen tac duoc ghi tai Huéng din cta To chic Y té thé gidi vé danh gia do dong
déu nhiét do cua kho bao quan (Temperature mapping of storage areas). Két qua danh
gia do dong déu nhiét do phai cho thiy su dong nhat vé nhiét d6 trong toan bd kho
bao quan.

- Viée sap xép vic xin dugc thuc hién theo quy dinh tai tai liu Huéng dan bao
quan vic xin ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1730/QD-BYT ngay 16/5/2014 cua
B6 truong Bo Y té quy dinh viéc bao quan vac xin.

- Thyc hién 5 chdng cho tét ca cac kho:

+Chdng am

+Ch6ng mbi, mot, chudt

+Chdng tham hoa (chay nd, ngap lut,..)

+Chdng qua han dung

+Ch6ng trom cép, mat mat, hu hao, nham 14n.

5.2. Tiép nhén va sip xép thude

Cac kho sau khi hoan tt thu tuc kiém nhap thudc thi thuc hién cac nhiém vu
Sau:

- Sap xép thudc vao ké, tu theo phan loai:

+ Nhom quan 1y: Thudc nghi¢n, huéng than, vaccin, thudc doc, thude thuong,
khang sinh, dich truyén, thuoc sinh pham, thuéc bao quan lanh, thudc dé chay no,
thuoc nhay cam v&i anh sang ...

+ Dang thudc (4p dung cho thude thu’(‘)ng): vién, tiém, goi, bot, md, dich truyén,
khang sinh, thuoc nudc, dung ngoai,..

- Trong moi nhom, moi dang thudc duoc sap xép theo nhom tac dung duoc 1y,

nhom thude hodc theo van a, b, ¢, ... Tén thudc quay ra ngoai, thuc cé han ding xa
dé vao trong.

- Sap xép theo ‘nguyén tac: dé thay, dé 14y, dé kiém tra va theo nguyén tic
FIFO: nhép trudc, xuit trudc; FEFO: hét han trude xuat trudc.
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- Thubc phai duoc sap xép trén gia, ké, panel va bao quan & vi tri cao hon san
nha. Cac thung thuoc c6 thé xép chong Ién nhau nhung phai dam bao khong cé nguy
co do v, gay hu hai.

- Thudc gdy nghién, thudc hudng tAm than, sap xép trong tu riéng theo ding
quy ché quan 1y.

- Cac thude hong v& phai duge cach ly va bao quan & khu biét trit.
5.3. Kiém soat va luin chuyén thudc

- Phai dinh ky tién hanh viéc d6i chiéu thude trong kho dé kiém soat han dung
va d6i chiéu so sanh thudc hién con va lugng thude con t6n theo phiéu theo ddi xuat
nhap thudc. Trong moi trudng hop, viée d6i chiéu phai dugc tién hanh khi mdi 16
thude duoc sir dung hét.

+ Tét ca cdc sai 1éch, that thoat khi doi chiéu s6 lwgng thude luu kho phai dugc
diéu tra theo quy trinh cu thé dé xac dinh nguyén nhén (do nham 13n, do xudt nhap
chua dng, do trom cép thudc...). S6 sach ghi chép vé cac cudc diéu tra nay phai
duogc luu gitr.

+ Khong dugc cap phat cac thude co bao bi bi hu hai, khong con nguyén ven,
mat nhan hodc nhén bi rach, khong rd rang, hodc c6 nghi ngo vé chat lugng. Truong
hop nay, thu kho phai thong bao ngay véi bo phan kiém tra chat lugng dé xem xét,
danh gia. Moi hanh dong tién hanh phai duoc ghi chép lai. 4. Nhap hang

+ Co 0 phai c6 quy dinh va bién phap dé d¢am bao thudc chi dugc mua tir cac
co s& cung cip dap ung quy dinh cta phap luat va thude phai duoc cap phép luu hanh,
st dung.

- Khi nhan thudc, mdi chuyén hang can dugc kiém tra so véi 1énh/don mua
hang, phai xac nhan tinh trang vat ly cta ting thung hang, vi du: thong tin trén nhan,
56 10, loai thubc va sd luong. Mdi chuyen hang phai dugc kiém tra vé tinh dong nhat
(vé ngoai quan) cua cac thung thudc theo ting 16 thude.

+ Mbi thung thube phai duoc kiém tra can than vé kha nang bi nhiém ban, tap
nhiém, nham 14n, bi can thiép, bi hu hong va phai thyuc hién viéc cach ly dé tiép tuc
diéu tra néu c6 nghi ngd vé cac kha ning nay. Thu kho phai thong bao ngay véi bd
phan kiém tra chit luong dé xem xét, danh gia. Cac hanh dong nay phai dugc ghi
chép lai. Tét ca cac thung thubc bi hu hai, mét dau niém phong hodc bi nghi ngo ¢6
tap nhiém thi khong dugc nhap kho, va néu khong duoc huy bo ngay thi phai duoc
bao quan & khu vue biét trit riéng, khong duoc ban, hodc dé 1an véi cac thude khac.

- Co cac quy dinh va bién phap dam bao thudc bi loai bd khong duoc dua ra su
dung. Cac san phdm nay phai dugc bao quan tach biét khoi cac thude khac trong khi
cho hay hodc gtri trd nha cung cap.

5.4. Céap phat

- Chi duge xuit kho, cép phat cac thudc dat tiéu chuén chat luong, con trong
han sir dung.
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- Cap phat thudc theo nguyén tic FIFO: nhap trude, xuat trude; FEFO: hét han
trugc xuat trude.

- Cac thudc dang trong qua trinh biét trr phai duoc nguoi chiu trach nhiém vé
chét luong cho phép méi dugc xuat kho.

5.5. HO so tai liéu

- C6 céc quy trinh thao tac chuan bang vin ban va ho so ghi chép ddi véi tat ca
cac hoat dong kho, t61 thi€u phai c6 cac quy trinh sau day:

- Quy trinh nhap thudc va kiém tra thudc nhap kho.

- Quy trinh bao quan thudc trong kho.

- Quy trinh kiém tra, theo ddi chat lugng thudc trong kho.
- Quy trinh v¢ sinh kho.

- Quy trinh kiém tra, béo tri, bao dudng thiét bi bao quan.
- Quy trinh kiém soat mdi, mot, con tring, cac loai gam nham trong kho.
- Quy trinh xtr 1y thudc bi hu hong, d6 v&.

- Quy trinh theo ddi, ghi chép diéu kién bao quan.

- Quy trinh cip phat.

- Quy trinh tiép nhéan va xu 1y thudc tra vé.

- Quy trinh biét trir.

- Quy trinh dinh ky dbi chiéu thudc trong kho.

Tt ca tai lidu, quy trinh phai c6 noi dung r6 rang, ranh mach, dé hiéu, dé thuc
hién va phai dugc phé duyét boi ngudi co tham quyén. Ho so, tai liéu phai thuong
xuyén dugc ra soat va cap nhat.

Tat ca cac ho so, s6 sach phai luu giir dé phuc vu viée tra ctru thuan loi, c6 bién
phap dam bao so0 li¢u khong bi sir dung, tiéu hay, gay hu hong va/hodc mat mat, sura
chira mot cach bat hgp phap.

Tuan thu quy dinh phap luat Ve thoi gian bao quan hd so. Truong hop khong
c6 quy dinh, hd so phai dugc luu trit toi thiéu thém 01 (mot) nam ké tir thoi diém hét
han cta 16 thudc.

Hb so tai liéu thuc gy nghién, thudc hudng tam than, tién chét; thuc dang
phoi hop c6 chira dugc chat gay nghién, thudc dang phoi hop co chira dugc chat
hudng tam than, thuc dang ph01 hop c6 chira tién chat; thude doc, thude trong danh

muc bi cAm sir dung trong mét s6 nganh, linh vuc theo ding quy dinh tai cic vian ban
quy pham c6 lién quan.

5.6. Thudc tra vé, thudc bi thu hoi

- Thudc tra vé phai dugc bao quan tai khu riéng va dan nhan dé phan biét. Chi
duoc cap phat quay trd lai sau khi dugc xem xét, danh gid veé chat luong, dadm bao an
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toan cho ngudi sir dung. Thubce tra vé sau khi duoc dénh gia 1a khong dam bao chat
lugng, khong dam bao an toan cho nguoi st dung phai dugc xur 1y theo qui dinh.

- Déi v6i thude bi thu héi theo théng bao clia co quan quan 1y, nha san xuat,
nha cung cap phai nging cap phat, cach ly va bao quan ¢ khu vyc biét trir, co dan

nhén phan biét. Phai duy tri cac diéu kién bao quan cho dén khi tra lai nha cung cap
hodc c¢6 quyét dinh cudi cung vé viée xur 1y.

6. CAC BIEU MAU VA LUU TRU HO SO

TT Tén biéu miu M3 s6
1 | B4o céo thudc hong, v& QT22.BM-01
2 | S theo ddi han dung (trén hé thong) QT22.BM-02
3 | Bao cdo thudc it str dung, han ding ngin QT22.BM-03
4 | Bién ban kiém ké thudc QT22.BM-04
5 | Bién ban kiém ké hoa chat QT22.BM-05
6 | Bién ban kiém ké vat tu y té tiéu hao QT22.BM-06
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QT22.BM-01
) , PHU LUC 11
g? S}i te"\(S.O’ yte)i........ BIEN BAN XAC NHAN THUQC/H()A g/IAS: 14D/BV-01
Klﬁllz)a.Vl@n .................... CHAT/VAT TUYTE MAT/HONG/VG O it
- Hbi:...... gio...., ngay ....thang....nam ...
- Chung t61 gom:
1. Chtrc vu
2. Chtrc vu
3. Churc vu
4. Churec vu
5. Churc vu
- D4 tién hanh tai chd va xac dinh tinh trang............. o] PO duéi day:
S6 ;l“enAthuoc/hA0aM . -Sxo Nude Han S6 Két luan/ghi
chat/vat twy té tieu | Don vi kiém . £ N .
TT , san xuat | dung | lwong cha
hao soat
1 2 3 4 5 6 7 8
Cong khoan:
. A Ngay ....thang ....nam 20...
THANH VIEN THU KY CHU TICH HQI PONG
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SO Y TE TINH AN GIANG QT22.BM-02
TRUNG TAM Y TE HA TIEN
KHOA DUQC, VAT TU - TBYT

TEN THUOC, HAM sO HAN . el
STT | LuonG, NoNGDO | PYT | Luong | pung | GHICHU | XULY
1
2
3
4
T6 Chéu, ngay......thang... .... Nam.......
NGUOI BAO CAO TRUONG KHOA
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QT22.BM-03
_ PHULYCS
BO Yt (SO t):rvrrrrrnnnnnn BIEN BAN KIEM KE THUOC MS: 11D/BV-01
Bénh vign:.........ocoovvennn, Thing....nn... .. S0
Khoa:............o.... essrssree
- T0 kiém ké gom co:
1. Chirc danh
2 _Chirc danh
3. . Chirc danh
4, Chirc danh
5. ﬂ Chirc danh
- Dikimketar........ooooiiiiiin A0 10L 0gaY.... thang ... nAM.......dEN....gi0. .. 0gdy....thang...ndm......
- Keét qua nhu sau:
S| Tewtwbe, |Bow| S | Neicsin|po oo SO | Hingve| Ghichi
TT | nong do, ham lwong | vi | kifmsoat | xuat ’ 8 Sosach | Thue té
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Cong khoan
T KIBI 8 KUAE 1.ttt ettt e s e e e ee e et seeeee e e ettt e et e et ne et ee et ee s
THANH VIEN THUKY CHU TICH HOI BONG KIEM KE

(ky' va ghi rd ho tén)
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QT22.BM-04
A . PHULUCY9 )

BO Yt (SO Y ). BIEN BAN KIEM KE HOA CHAT MS: 12D/BV-01
Bénh ViEn:.......ovvvveenn Thang..._nm T TP
T

- To kiém ké gom co:
1 Chirc danh
2 Chire danh
3 Chtrc danh
4 Chirc danh
5. ‘ Chirc danh '

- Dakiemketai oo i 10, 0gaY. . thdng ... i d80.....g10...0gdy. ....thang...ndm......

- Két qua nhur sau:
S6TT Tenhoachat, — Do | ooper (g | NUOCSAL ) S6 leymg Héngvé | Ghi chi

quy cach dong goi vi xuat ; :
So sach | Thue te
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Céng khodn
Y kién dé xuat:
THANH VIEN THU KY CHU TICH HOI PONG KIEM K&

(ki va ghi ¥3 ho tén)
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QT22.BM-05
’ f A ) . PHULUC10 o
Do L0y BIENBANKIEMKE VATTUY TETIEUHAO Y5 BDBVA!
G VIEIL. ..o . o L
Khoae Thdng......ném.......
- To kiem ké gom co:
L. Chirc danh
2 Chire danh
3. Chire danh
4. Chirc danh
5. ‘ Chire danh _
- Dakitmke a0, gAY thANG .. AM...... 080....gI0....0gEY....thANG.......AML......
- Ket qua nhu sau:
% DPon | :,.x . | Nwdcsin S6 lwong . o
SOIT| .~ ., £ gun .| So kiem soat £ : Hongve = Ghichu
Ten vat tw y té tieu hao vi xuat ; ;
So sach | Thye te
1 2 3 4 5 6 7 8 g
Céng khodn
Y kién dé xuit:
THANH VIEN THU KY CHU TICH HOI PONG KIEM KE
(k va ghi v ho tén)
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